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Prvni prihlaseni a registrace

Pro registraci mobilni aplikace Gov.cz je vyZadovano ovéreni totoZnosti uZivatele pres identifikacni
prostfedky portalu Identita obcana.

Po dokonceni registrace do aplikace se lze prihlasit pres Identitu obana nebo nové pres biometrické
nastroje, doporucujeme zkontrolovat nastaveni biometriky v telefonu.

| A Do mobilni aplikace se nemizZete pfihlasit pomoci pfihlagovacich Gdaji datové schranky.

Navod:

1. Kliknutim na Identita obCana se zobrazi seznam prihlasovacich prostredk(. Vyberte si ten, ktery
béZné pouZivate pro pfihlaseni do Portalu ob¢ana na pocitaci a projdéte procesem prihlaseni.
Pokud pouZivate Portdl ob¢ana poprvé a neznate prihlaSovani pfes Identitu obcana, seznamte se
s ndvodem Jak si zaridit pristup.
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Obrazek 1: Prihlaseni do mobilni aplikace pomoci Identity obcana.



https://www.identitaobcana.cz/Home
https://www.identitaobcana.cz/Home
https://chcidatovku.gov.cz/identita-obcana

2. Pro dokondéeni prihlaseni je nutné potvrdit trvaly souhlas pro vydej uvedenych udaju.
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Obrézek 2: Potvrzeni souhlasu s vydejem udaju.

3. Po Uspésném prihlaseni dojde k registraci aplikace Gov.cz na mobilnim telefonu do vaseho profilu
na portalu Identita obcana. Kliknéte na tlac¢itko Pokracovat do mobilni aplikace.
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Obrazek 3: Dokonceni registrace a prihlaseni do aplikace.


https://www.identitaobcana.cz/Home

4. Nasledné se zobrazi ivodni stranka. Aplikaci mGZete okamZzité zacit pouZivat. Pokud mate datovou
schranku, doporucujeme ji ptipojit, abyste mohli jeji sluzby vyuZivat naplno.
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Obrazek 4: Uvodni stranka bez pfipojené datové schrany a s pfipojenou datovou schrankou
v mobilni aplikaci Gov.cz.

5. Registrovanou aplikaci Gov.cz Ize kdykoliv ovéfit na portdlu Identita obcana.
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Obrazek 5: Ovéreni registrace mobilni aplikace Gov.cz na portalu Identita obcana.


https://www.identitaobcana.cz/Home

2. Prihlasovani pres biometrické udaje
Pfed prvnim prihlasenim doporucujeme zkontrolovat nebo si aktivovat nastaveni biometrickych
nastroji v mobilnim zafizeni.

Po registraci aplikace u Identity obcana a prvnim Uspésném prihlaseni se dalsi pfihlaseni do aplikace
provede kliknutim na tlacitko Pfihldsit se pres biometrické ndstroje mobilniho telefonu —
TouchlD/FacelD. Vyhodou pfihlasovani pres biometriku je, Ze nemusite proces pfihlaseni pres Identitu
obcana opakovat.

| A Pokud pouzivate prihlaseni pres biometriku, neodhlasujte se z aplikace, pouze ji ukoncéete.
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Obrazek 1: Proces prihlaseni pres biometrické udaje.


https://www.identitaobcana.cz/Home

2.1. ZruSeniregistrace
Pokud chcete zrusit pfihlasovani pres biometriku, Ize zrusit registraci zafizeni pomoci tlacitka Zrusit
registraci zarizeni na Gvodni prihlasovaci strance.
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Zrusit registraci zarizeni

Obrazek 2: Proces zruseni registrace zafizeni.

Zrusit registraci zafizeni mlzete také po pfihlaseni do Identity ob¢ana v sekci Pripojené mobilni
aplikace pomoci tlacitka Odpojit zarizeni.
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Obrdzek 3: Proces zruseni registrace zafizeni pres Identitu ob¢ana.



3. Prihlasovani bez biometrickych nastroju

Prihlaseni bez biometriky probihda totozné podle Uvodniho navodu, viz 1. Prvni pfihlaseni a
registrace.

A Pokud se do aplikace prihlasujete bez biometriky, po kazde relaci je potfeba se odhlasit.
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Obrazek 4: Proces bezpecného odhlaseni z mobilni aplikace.

3.1. ZruSeni registrace
V pripadé, Zze nemate biometriku v telefonu a objevite se na prihlasovaci strance vyZadujici nové
biometrické prihlaseni, lze se pomoci tlacitka Zrusit registraci zafizeni vratit na Gvodni stranku
k novému ptihlaseni pres Identitu obcana.
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Obrazek 4: Proces zruseni registrace zafizeni.
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4. UZivani

Mobilni aplikace Gov.cz obsahuje stejné sluzby jako webova aplikace Portdl obc¢ana.

Prehled sluzeb Portalu obcana naleznete v uzivatelské pfiruc¢ce na strance Podpory.

5. Historie verzi dokumentu

Verze Popis Datum
1.0 Novy dokument 9.11. 2022
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